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Frashéri Law Firm

TERMAT DHE KUSHTET E
SHITJES

1. Aplikimi

1.1 Kéto Terma dhe Kushte do té zbatohen
pér Dblerjen e mallrave/shérbimeve té
detajuara né pjesén e sipérme (“Shérbimet”)
nga ju (“Blerési”) nga Tirana Law Office-
Frashéri Law Firm, Rruga Abdulla Keta, Nr.
5, K. 3, Tirané, Regjistruar né Shqipéri:
Numri 1 shoqérisé L71919032S (“Shitési”)
dhe pér pagesén e késaj fature. Asnjé term
dhe kusht tjetér nuk do té zbatohet pér
shitjen e Shérbimit ose pér kété faturé, pérvec
rasteve kur éshté réné dakord me shkrim

ndérmjet blerésit dhe shitésit.

1.2 Thelbi i kétyre Termave dhe Kushteve
mbetet 1 njéjté me ato t€ pérfshira né
kuotimin e Shitésit. Koha éshté ndryshuar
pér té pasqyruar pérfshirjen e kétyre Termave
dhe Kushteve né njé faturé.

2. Interpretimi

2.1 “Dité pune” do té thoté ¢do dité pérvec
té shtunés, té dielés ose festave té Shqipérisé.
2.2 Titujt né kéto Terma dhe Kushte jané
vetém pér lehtési dhe nuk do t€ ndikojné né

interpretimin e tyre.
2.3 Fjalét qé japin numrin njéjés duhet té
pérfshijné shumésin dhe anasjelltas.

3. Shérbimet

3.1 Pérshkrimi 1 Shérbimeve &shté sic
pércaktohet né Kontratén e Shérbimit té
Shitésit (nése aplikohet) dhe konfirmohet né
kuotim dhe né kété faturé. Né pranimin e
kétij kuotimi, Blerési ka pranuar se nuk
mbéshtetet né asnjé pérfagésim tjetér né
lidhje me Shérbimin, pérveg atyre té béra me
shkrim nga Shitési. Asnjé pérshkrim 1
Shérbimeve té pércaktuara né kuotimin ose
kontratén e shérbimit té Shitésit nuk do té
jeté 1

detyrueshém pér Shitésin dhe synohet vetém
si njé udhézues.

3.2 Shitési rezervon té drejtén pér té béré ¢do
ndryshim né specifikimet e Shérbimeve té
cilat kérkohen né pérputhje me ¢do siguri té

zbatueshme ose kérkesa t€ tjera statutore ose
rregullatore.

4. Cmimi

4.1 Né varési t€ nén-Klauzolés 4.2, ¢mimi
(“Cmimi”) i Shérbimeve do té jeté ai i
detajuar né kuoté, i pranuar nga Blerési dhe i
konfirmuar né kété faturé.

42 Cdo rritje né koston e Shérbimit pér
Shitésin pér shkak té ndonjé faktori jashté
kontrollit t€ Shitésit, duke pérfshiré, por pau
kufizuar né, kostot materiale, kostot e punés,
ndryshimin e kursit t€ kémbimit ose
detyrimeve, ose ndryshimet né normat e
dorézimit, do té reflektohet né faturé né
pérputhje me té drejtén e shitésit pér té rritur
¢mimin para dorézimit.

4.3 Cdo rritje né Cmimi sipas nén-Klauzolés
42 do té€ béhet vetém pasi Shitési té

informojé Blerésin pér rritjen me shkrim.

4.4 Cmimi pérfshin tarifat pér konsultimin,
péreatiten e informacionit té kérkuar,
hartimin e njé dokumenti ose e-mail, pérgjigje
ose kérkesé.

4.5 Cmimi nuk éshté i pérjashtuar nga ¢do
TVSH e aplikueshme dhe tatimet ose taksat e
tjera qé vendosen ose ngarkohen nga ¢do
autoritet kompetent.

5. Baza e shitjes

5.1 Kuotimi pérbén pranim dhe konfirmim
me shkrim ose pérmes pranimit té faturés
pérmes sistemit té fiskalizimit nga Shitési i
porosisé sé blerésit pér Shérbimin.

5.2 Kuotimi éshté njé oferté kontraktuale pér
té shitur Shérbimet qé Blerési ka pranuar.
Shitési dhe Blerési kané lidhur njé kontraté
pér shitjen e Shérbimeve.

6. Pagesa
0.1 Blerési do té paguajé faturén pas martijes,
pérvec rasteve kur éshté réné dakord
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paraprakisht me Tirana Law Office-Frashéri

Law Firm.

0.2 Pagesa duhet té béhet nga Blerési,
pavarésisht se dorézimi mund té mos keté
ndodhur dhe/ose qé informacioni (prona) né
Shérbime nuk i ka kaluar blerésit.

0.3 Nése Blerési déshton té kryejé pagesén
brenda periudhés né nén-Klauzolén 6.1,
Shitési do té pezullojé ¢do dérgesé té
métejshme te Blerési, do té anulojé ¢do
porosi né pritje nga blerési pér shumén e
papaguar derisa pagesa t€ merret plotésisht.
0.4 Koha pér pagesé éshté thelbi i Kontratés

ndérmjet Shitésit dhe Blerésit.
0.5 Té gjitha pagesat duhet té béhen né AL
Lek ose Euro ose USD, pérveg rasteve kur
éshté réné dakord ndryshe me shkrim
ndérmjet Shitésit dhe Blerésit.

7. Dorézimi

Shitési ia ka dorézuar Shérbimin blerésit,
duke bashkangjitur kété faturé ose ka njoftuar
blerésin qé shérbimi i kérkuar éshté gati pér
blerésin.

8. Inspektimi i Shérbimit

8.1 Blerési ka pér detyré té inspektojé
Shérbimin  kur ai éshté dérguar ose
shpérndaré nga shitési né destinacionin e
treguar.

8.2 Shitési nuk do t€ jeté nén asnjé pérgjegjési
dhe nuk do ta démshpérblejé blerésin pér ¢do
¢éshtje g€ ai nuk e mer shérbimin e ofruar né
kohé nga shitési qé vjen nga démtimi postar
ose mungesa e tij nga viruse ose keqgbérja né
adresén e tij elektronike.

9. Kthimet

9.1 Shérbimi nuk mund té kthehet/anulohet
pa miratimin paraprak me shkrim té Shitésit
9.2 Duke iu nénshtruar nén-klauzolés 9.3 dhe
9.4, Shitési nuk do té pranojé Shérbimin e
kthyer, vetém nése éshté i bindur qé shérbimi
nuk éshté i ploté dhe se defektet si manggsi e
tilla riparohen.

9.3 Shitési do té keté opsionin té plotésojé
shérbimin  me mangési/defekt duke e
pérfunduar até brenda 5 ditéve pune nga
njoftimi i martjes.

9.4 Blerési nuk mund té kthejé/anulojé asnjé
shérbim té kérkuar.

10. Rreziku dhe titulli i shérbimit

10.1 Rreziku i démtimit ose humbjes sé
Shérbimit do t'1 kalojé Blerésit ose kur
Shérbimi i dorézohet Blerésit né adresén e tij
ose kur Shitési e njofton Blerésin se Shérbimi
éshté gati pér t'u dérguar né adresén e
destinacionit.

10.2 Nése Blerési gabimisht déshton t€ marré
dorézimin e Shérbimit, rreziku do t'i kalojé
Blerésit né momentin kur Shitési ka kryer
dérgimin/dorézimin e Shérbimit, fakt i
vértetuar nga sistemi elektronik i dorézimit té
postés elektronike.

10.3 Titulli ligjor dhe pérfitues 1 Shérbimit
nuk do t'i kalojé Blerésit derisa Shitési té keté
marré, né para t€ gatshme, pagesén e ploté té
Cmimit.

10.4 Shitési rezervon t€ drejtén té riposedojé
¢do shérbim né té cilin Shitési ruan titullin
ligior dhe pérfitues nése pagesa e ploté nuk
merret né pérputhje me klauzolén 0.

11. Té drejtat, garancité dhe pérgjegjésité
11.1 Né varési t€ kétyre Termave dhe
Kushteve, dhe me pérjashtim té rasteve, kur
Blerési po e blen Shérbimin si konsumator, té
gjitha garancité, termat ose kushtet e tjera té
nénkuptuara nga ligji 1 zakonshém (me
pérjashtim t€ atyre qé nénkuptohen nga
seksioni 1 ligjit pér shitjen e shérbimit né
Shqipéri) pérjashtohen né masén mé té ploté
té lejuar me ligj.

11.2 Pérjashtimet e pérgjegjésisé té pérfshira
né kété piké 11 nuk pérjashtojné ose
kufizojné pérgjegjésiné e Shitésit: (a) pér
vdekjen ose démtimin personal té shkaktuar
nga neglizhenca e Shitésit; (b) pér c¢do
¢éshtje pér té cilén do té ishte e paligjshme qé
Shitési t€ pérjashtonte ose kufizonte
pérgjegjésiné e tij; dhe (c) pér mashtrim ose
keqinterpretim mashtrues.

11.3 Né rast t€ ndonjé pretendimi kundér
mbulimit té pérgjegjésisé sé
garancisé/produktit/shérbimit  toné, ju
lutemi na kontaktoni drejtpérdreijt.
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12. Komunikimet

12.1 Té gjitha njoftimet sipas kétyre Termave
dhe Kushteve do té jené me shkrim dhe do
té publikohen né kété faqe toné té internetit,
ose né emér té palés g€ jep njoftimin (ose njé
zyrtari t€ autorizuar si¢ duhet té asaj pale).
12.2 Njoftimet do té konsiderohen se jané
dhéné si¢ duhet: (a) kur dérgohen, nése
dérgohen me e-mail, mesazher (pérfshiré
postén e regjistruar) gjaté orarit normal té
punés sé marrésit; (b) kur dérgohet, nése
transmetohet me faks ose email dhe njé
raport i suksesshém 1 transmetimit.

12.3 T¢ gjitha njoftimet sipas kétyre Termave
dhe Kushteve do té adresohen né adresén mé
té fundit, adresén e emailit ose numrin e
faksit té njoftuar palés tjetér.

13. Forca madhore

Asnjéra palé nuk do t€ jeté pérgjegjése pér
ndonjé déshtim ose vonesé né pérmbushjen
e detyrimeve té tyre kur njé déshtim ose
vonesé e tillé rezulton nga ndonjé shkak qé
éshté jashté kontrollit té€ arsyeshém té asaj
pale. Shkaqe té tilla pérfshijné, por nuk
kufizohen né: déshtimin e energjisé elektrike,
déshtimin e Ofruesit té Shérbimeve té
Internetit, veprimet industriale, trazirat civile,
zjarrin, pérmbytjet, stuhité, térmetet, aktet e
terrorizmit, aktet e luftés, veprimet geveritare
ose ¢do ngjarje tjetér q¢é &Eshté pértej
kontrollin e partisé né fjalé.

14. Nuk ka heqje doré

Asnjé heqje doré nga Shitési pér ndonjé
shkelje té kétyre Termave dhe Kushteve nga
Blerési nuk do té konsiderohet si heqje doré
nga ¢do shkelje e mévonshme e sé njéjtés ose
ndonjé dispozite tjetér.

15. Largimi nga puna/Pérfundimi ose
térheqja nga marréveshja

Né rast se njé¢ ose mé shumé prej kétyre
Termave dhe Kushteve konstatohet se jané té
paligjshme, té pavlefshme ose ndryshe té
pazbatueshme, ato dispozita do té
konsiderohen té shképutura nga pjesa tjetér e
kétyre Termave dhe Kushteve (t€ cilat do té
mbeten t€ vlefshme dhe té zbatueshme).

16. Ligji dhe Juridiksioni

16.1 Kéto Terma dhe Kushte (duke pérfshiré
¢do ¢éshtje jokontraktuale dhe detyrime qé
rrjedhin prej tyre ose gé lidhen me to) do té
geverisen dhe do té interpretohen né
pérputhje me ligjet e Shqipérisé.

16.2 Cdo mosmarréveshje, procedim ose
pretendim midis Shitésit dhe Blerésit né
lidhje me kéto Terma dhe Kushte (duke
pérfshiré  ¢do  ¢éshtje dhe  detyrime
jokontraktuale g€ rrjedhin prej tyre ose qé
lidhen me to) do té synohet t€ zgjidhen me
mirékuptim mes paléve. Né rast té kundért
bien né juridiksionin e gjykatave té
Shqipérisé.

Kéto Terma dhe Kushte vlejné edhe pér
Shérbimet e ofruara Online nga ana e
Ofruesit t€ Shérbimit (Tirana Law Office-
Frashéri Law Firm).
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